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Thong diép ciia Chi tich Hi ddng Quan tri
Kinh thwa Quy dong nghiép va cdc Bén lién quan,

Phdt trién bén vitng da tré thanh kim chi nam cua Cong ty Co phan Duoc pham
Imexpharm trong xu hudéng ciia hoi nhdp va toan cau héa. Bén canh cdc quy dinh ciia
ludt phdp, van dé tudn thi luén dugc Imexpharm dé cao trong moi khia canh hoat dong
cua Cong ty. Imexpharm hzeu dugc rang, dé gi vitng vi thé canh tranh, ndng cao hinh
anh doanh nghiép Cong ty can cé nhitng cam két tudn thi theo cdc quy dinh cia Nha
nude va cdc chudn muc cia Cong ty. Chinh vi thé, By Quy tic Pao dirc va Tudn thi
duoc Imexpharm ban hanh nham hwéng dén cong bang, minh bach va liém chinh trong
ngi bp Cong ty ciing nhu véi Péi tdc bén ngodi. B¢ Quy tdc la kim chi nam cho méi nhan
vién Imexpharm thuc hién trong cong viéc hang ngay, dong thoi né ciing hudmg dén cdc
Bén lién quan ciia Imexpharm nham dam bdo loi ich hai hoa giia cdc Bén va Imexpharm.
Khong dieng lai 6 dé, B Quy tdc ndy ciing nhw 167 cam két vé dao dikc kinh doanh ma
Imexpharm mong mudn giri dén cdc cdn bé cong nhdn vién Imexpharm, doi ngii y bdc
sy, cdc can by nganh Dugc, nhitng nha khoa hoc va chinh quyén dia phiong.

N«

Vi sirménh la “Cung cdp cdc gidi phdp hiéu qua cao cho sikc khoe cong dong”,
Imexpharm luén dong hanh tin cdy ciing cong dong trong hanh trinh chdam soc siec khoe
cia nguoi dan. Méi can b cong nhdn vién cua Imexpharm cd trdch nhiém tudn thu cdc
quy tic dao dikc trong Bé Quy tdc nay dé hoan thanh xudt sdc sit mang ctia Cong ty. Cdc
Daéi tic ciia Imexpharm, nhitng nguoi luon di cing Cong ty trong chang duong nay ciing

duoc ky vong s€ tudn thi cdc chudn muyc do Imexpharm de ra dé cé thé cing chung tay
xdy dung moi quan hé hop tdc lau dai, gin két va phdt trién cing Cong ty.

T6i xin chdn thanh cam on thdi do hop tdc, tudn thu cua toan thé cdn bg cong
nhdn vién Imexpharm va cdc Doéi tdc de Céng ty cé thé phat trién, truong ton theo nam
thang trén nén tang bén vitng nhu triét Iy cuia Imexpharm “1000 ndm sau hoa sen van

»

no...”.

Tran trong,

P

b

o

Chi tich H

Moi théc mdc, gpy vé B¢ Quy tdc Pao dirc va Tudn thi nay xin vui long lién hé:
Nguyén Thi Kim Lé - Nguwoi Phy trach Quan trj kiém thw ky Cong ty

Email: lenguyen@imexpharm.com

Tel : (84 28) 3866 9856 (Ext: 105) | Fax: (84 28) 3865 9893

Mobile: (84) 917 978 844
Dja chi: 63B-65B, Puong S 2, Cw xd Lit Gia, P.15, Qudn 11, Tp.HCM

Web: www.imexpharm.com
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BQ QUY TAC PAO PUC VA TUAN THU
CUA CONG TY CO PHAN DUQC PHAM IMEXPHARM

I. PHAM VI AP DUNG

B Quy tic Pao dirc va Tuan tha nay 1a tai liéu quy dinh chung vé dao dic va
tuan thu danh cho Ngudi lao dong cua Cong ty Cb phan Duoc phdm Imexpharm, nhim
deé ra cac chuén myc v€ dao duc tmg xu va viéc tuén thu quy dinh trong thyc hién nhiém
vu cua Imexpharm. Tat ca ngudi lao dong cua Imexpharm phai doc ky va dwa vao Bo
Quy tac nay dé cé nhitng hanh vi phu hgp trong dao dirc ing xur, tuan thu céc quy dinh
khi xtr Iy cong viéc.

Bo Quy tic nay ciing dugc 4p dung cho Péi tac, C6 dong, Nha Pau tu, Khach
hang, Bén th{ ba ¢6 quan h¢ giao dich véi Imexpharm va khong thay thé cho hop dong
gifta Imexpharm véi chinh Déi tac, Khach hang, Bén thit ba néi trén.

II. MUC PiCH:

B6 Quy téc nay la chudn muc trong vigc xéc 1ap hanh vi lién quan dén dao durc
va tuan thu cc quy dinh, 4p dung cho toan thé Ngudi lao dong ciia Imexpharm, D4 téc,
Cb ddng, Nha Pau tu, Khich hang va Bén tht ba c6 lién quan véi céc hoat dong cua
Imexpharm, Déi tac cia Imexpharm.

III. PINH NGHIA:

Ludt dinh: Céac quy dinh cua phap luat Vi¢t Nam d6i véi moi hoat dong cia
Cong ty.
Imexpharm: Cong ty hodc Cong ty C6 phéan Dugc phim Imexpharm.
B0 Quy téc: Bo Quy tic Pao duc va Tuan tha.
Péi téc:ldf)i tugng hop tac trong kinh doanh véi Cong ty: Nha cung clp, Nha
phén phdi, .
Khach hang: d6i twong mua hang hoic st dung dich vu do Imexpharm cung
cap.
Bén thir ba: c6 lién quan véi cac hoat dong cia Imexpharm, Déi tac cua
Imexpharm.
Cb déng: 1a ca nhan hogc t6 chitc s& hitu it nhit mot c¢b phan cia Cong ty.

~ Nha diu tw: 1atd chirc, cé nhan thyc hién hoat dong déu tu kinh doanh, gom nha

dau tu trong nudce, nha dau tw nuée ngoai va to chire kinh t€ ¢6 von dau tu nude ngoai.

Thong tin bao mat: Cac thong tin dugc dinh nghia 1a thong tin bao mat theo Luat
dinh, quy dinh, thda thuan giita Imexpharm va Bén thir ba c6 giao dich hodc dy kién co
giao dich véi Imexpharm.

IV. NOI DUNG BQ QUY TAC:
Piéu 1: Chinh trwc va Minh bach
1. Cam két cia Imexpharm

Imexpharm la Cong ty dai chung chuyén vé san xuat dugc pham ¢6 uy tin, chit
lugng cao trén thi truong duge pham, dugc thanh 13p boi cac ca nhan day tam huyét va
c6 chuyén mdn cao trong nganh dugc Vigt Nam.

Chung t6i cam két san xuét cac san phim tuan thi ding Luét dinh vé chét lugng,
d6 an toan dbi véi ngudi sir dung. Imexpharm cam két tuan tha tit ca quy dinh cua phap
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luét Viét Nam dbi véi Doanh nghiép niém yét va cac quy dinh chuyén nganh Dugc. Cong
ty hoat dong theo nguyén téc chinh truc, minh bach va hiéu qua.

2. Tiéu chuén ciia Imexpharm

Imexpharm tuén tha viéc luén phén du tuyén truyén, huéng dan dé tat ca Nguoi
lao dong clia Imexpharm c6 thé hiéu va c6 tng xir phit hgp theo cac chuén muc dao dirc,
truyén thong t6t dep ctia xa hoi Viét Nam.

Vé san xuat Cong ty phat tnen theo dinh huéng dap ung céc tiéu chudn k¥ thuat
chau Au dé san xuét ra cac san phdm c6 chét lugng cao véi gia thanh danh cho ngudi
Viét.

3. Trich nhiém va Tuan tha

Imexpharm c6 y thirc trach nhiém cung chung tay véi céc co quan chirc ning,
Déi tac phuc vu cong dong véi nhung giai phap hiéu qua trong cham séc stc khde ngudi
dan; thuc hién ddy du nghia vu véi chinh quyen dia phuong nhu Ludt dinh. Imexpharm
cling ¢6 trach nhi¢m trong viéc cung gop phan x4y dung xa hdi bén vitng va d4u tranh
chdng bt cong.

4. Bio mit cac Thong tin bao mat

Imexpharm cam két tudn thu céc quy dinh vé bao mat cac Thong tin bao mét doi
v6i Nguoi lao dong, Pi tac, Khach hang, Cb d6ng, Nha Pau tu, theo théa thuan. Cong
ty s& hop tac thién chi cung cac Bén lién quan trong viéc xir ly trong truong hop xdy ra
nhitng van dé lién quan dén bao mat thong tin.

Imexpharm cam két tur trién khai va/hoc phdi hop véi cac Bén tlen hanh céc bi¢n
phép bao mét can thiét d6i v&i Thong tin bao mat nhdm bao dam quyén va lgi ich hop
phap cta cac Bén.

) Imexpharm cam két khong sir dung Thong tin bao mét dugc trao ddi hodc cung
cap vai Doi tac, Nha dau tu trai véi muc dich da thoa thudn, hodc tréi véi quy dinh cua
phép luét.

Céc tai liéu, thong tin cong bb trén website chinh thirc cia Imexpharm tai dia chi:
www.imexpharm.com la tai san cua Cong ty va dugc phap luét bao v¢. Imexpharm khong
c6 bét ky trach nhiém nao lién quan dén cac thiét hai do viéc ty y sao chép, trich dan,
chinh sira théng tin ctia D6i tac, Khach hang, Cb dong, Nha dau tu, Bén thir ba c6 giao
dich hogc khong c6 giao dich lién quan v6i Imexpharm ma khong dugc Imexpharm chép
thuén bang van ban trudc hodc c6 van ban chip thuin nhung khong ghi ré ngudn trich
dan thong tin tir website cia Imexpharm.

T4t ca céc hinh thirc sao chép thong tin vé san phdm va dich vu trén website chinh
thirc cua Imexpharm s& phai c6 van ban dong y ctia Imexpharm trudce khi thyuc hién.

Cé nhan, hodc td chirc mudn sir dung bét ky thong tin lién quan dén cac thanh
phdn mang tinh nhén dién thuong hi¢u nhu logo, hinh anh, tén, nhan hi€u, ... cua
Imexpharm phai dugc sy dong y bang van ban cua Cong ty. Imepharm d& déng ky va
dugc phéap luat bao hd cac quyen d6i véi céac thanh phan ké trén, trong trudong hop ca
nhan hoic td chire tur ¥ sir dung ma khong c6 sy ddng ¥ ciia Imexpharm s& phai chiu trach
nhiém theo Luét dinh.

Mic di thong tin dugc cong bd trén website cua Imexpharm da dugc chon lya va
phé duyé¢t cia Ban Lanh dao ctia Imexpharm. Cong ty khong dam bao tinh chinh x4c cua
thong tin trong trudng hop website cia Cong ty bi tAn cong mang c6 hodc khong c¢6 chi
dich hodc nhimg thay dbi do céc nghién ciru khoa hoc chuyén nganh méi cong bd, cac
thay d6i vé chinh sach, quy dinh ctia co quan chirc ning ma Imexpharm chua kip cép
nhat c6 thé dan dén sy thiéu chinh xé4c cua thong tin.
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Nhén vién Imexpharm ¢ trach nhiém bao mét thong tin lién quan dén Imexpharm
theo dung quy ché bao mat thong tin coa cong ty va cac thoa thusn bao mat véi dbi tac
va phap luatvé bao mét ciia Viét Nam

Piéu 2: Véi Khach hang
1. Cam két ciia Imexpharm

Imexpharm cam két ddng hanh cung Khéch hang va cac bénh nhan, cung cap
nhiing giai phéap diéu tri hiéu qua, khong ngimg cai tién néng cao chat lugng san pham
vi mot cong ddng that sy khée manh. Imexpharm cam két cung cép cac san pham chat
lugng theo dung tiéu chuan k¥ thuat duoc thé hién trén bao bi ciia cac san phdm da dugc
co quan chirc nang cap phép luwu hanh.

Imexpharm khong chiu trach nhiém cho bét ky hanh dong c¢b y hoic cg‘iu tha trong
sir dung céc san pham cua Imexpharm khong tuén thu ding chi dinh, khuyén cdo hodc
khong bao quan ding nhu huéng dan str dung dugc ghi trén nhan hodc dinh kém trong
bao bi.

Trong moi truong hop Khéch hang chi dugc sir dung hinh anh cua Imexpharm
cho cac muc dich dugc ghi trong thoa thudn bang van ban gitta Imexpharm va Khéach
hang.

2. Trach nhi¢ém cia Imexpharm

 Imexpharm c6 trach nhi¢ém bao dém vé chit lugng, an toan dbi véi tit ca cac san
pham, dich vu mang thuong hi¢u chinh thirc ctia Imexpharm.

Imexpharm,cc') trach nhiém giai dép céc thic méic lién quan dén san phdm ma

Imexpharm sdn xuat, cung tmg. Dong thoi Cong ty ciing ¢6 trach nhiém xay dung kénh

lién lac vai Khach hang mdt cach hi¢u qua nham dam bao tat ca cac Khéch hang s€ lién
hé dugc véi Cong ty trong nhimg trudng hop can hd tro, tu vén vé san phim va dich vu.

Imexpharm c6 trach nhiém giai quyét cac khiéu nai hop 1y va hop phap tir Khach
hang vé san pham va dich vu ctia Cong ty.
3. Giai quyét méu thuiin, khiéu nai
T4t ca cac thic méc, khiéu nai ciia Khéach hang dugc giai quyét theo hinh thirc
d6i thoai trén co s& binh ding, ton trong moi quyén loi hop phap ciia Khach hang.

Imexpharm c6 trach nhi¢m xéc thyc trong kha néng cho phép va theo Luét dinh d6i voi
cac thong tin ma Khach hang cung cap dé giai quyét cac mau thuin.

Nhimg khiéu nai ctia khach hang s& duoc giai quyét mot cach nhanh nhét c6 thé,
dung theo Luét dinh va quy dinh cta Cong ty.
Piéu 3: Vi Déi tac
1. Cam két cia Imexpharm

Gop phan xdy dyng mdi truong kinh doanh lanh manh, ph01 hgp cung Péi tac
trén nguyén téc d6i bén cing c6 loi dé cting nhau tién téi sy phat trién bén ving.

Thiic ddy minh bach trong kinh doanh, khong chép nhén tham gia va khong ung
ho céc hinh thirc gian 1an d€ gianh quyén kinh doanh.

Tuén thu ding nhimg thoa thuan véi Déi tac.

Imexpharm tuyén bd loai trir moi trach nhiém d6i vai viec Déi tac tu ¥ str dung
hinh anh, logo ctia Imexpharm cho céc myc dich riéng ma khong ¢6 su chip thuén bang
védn ban cua Imexpharm Imexpharm bao luu moi quyén d6i véi tat ca hinh anh, logo cua

Imexpharm va Doi tac ¢ kha nang s& phai chiu trach nhi¢m phap ly d6i véi cac vi pham
nay.
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2. Trach nhiém ciia Imexpharm

Phéi hop cung cong dong, chinh quyén tao ra méi trudong minh bach trong do cac
Déi téc dugce ddi xir cong bing, khong cé tinh trang phén biét d6i xr, thién vi.

Imexpharm ¢ trach nhi¢m sém cung cap thong tin mot cach chinh xéc, 1 rang
nh4t @& mé ta nhu cu ctia Imexpharm dén Déi tac trude khi ky cac théa thuan, nhdm
dam bao viéc thyuc hlgq cac thda thuén gitra cac Bén dugc tién hanh thuén loi, minh bach,
tudn thu Luat dinh, Diéu 1€, ndi quy cia Imexpharm.

3. Trach nhiém cia Déi tic

Tuan thu nhitng diéu Lu4t dinh va céc thoa thuin, quy dinh da théng nhat véi
Imexpharm.

Phéi hop thién chi véi Imexpharm dé ddm béo thyc hién ding tién do cac théa
thuén da ky gitra hai (02) hodc nhi€u bén.

Céc nha cung clp khong dugc céu két v6i Nguoi lao dong clia Imexpharm dé
truc 1oi, thong thiu anh hudng dén loi ich ctia Imexpharm va uy tin clia nha cung cép.

Thong bao véi cép Quén 1y ciia Imexpharm néu nhén thay du hiéu cua sy gian
14n, khong trung thuc ciia Ngudi lao dong ctia Imexpharm trong qué trinh lam viée véi
Imexpharm.

Khong sir dung hinh anh ctia Imexpharm khi chua ¢6 vin ban ddng ¥ tir Cong ty.
4. Giai quyét xung ot

Imexpharm chu truong giai quyét cac xung dot, tranh chap v6i Déi tac theo nguyén
tic 6n hoa, thién chi hai bén cing c6 lgi, dung hinh thirc dbi thoai, ton trong 14n nhau va
trén co s¢ thugng ton phap luét.

Imexpharm kién quyét phan d6i bit ky hinh thirc bao lyc nao trong viée giai quyét
tranh chap.

Piéu 4: Véi C6 dong/Nha diu tw
1. Cam két cia Imexpharm

Cbéng bd day di thong tin theo yéu cdu cong bd thong tin ciia phap luat dén toan
bo c6 déng, nha dau tu.
Ludn dbi xir binh déng, khong thién vi giita cac Co dong.
NG lyuc duy tri 6n dinh tinh hinh kinh doanh, méi trudng minh bach dé cac Nha
dAu tu an tim d4u tu vao Cong ty.
Cac thong tin dugc cong bd dén C6 dong/Nha du tu déu da dugc soat xét thiu
dao qua céc quy trinh kiém tra, theo Ludt dinh, quy dinh cia Imexpharm.

Ludn phan d4u giir vitng hinh anh 1a mot trong nhu'ng Cong ty dugc c6 chét lugng
san phim hang dAu Viét Nam. Imexpharm cam két bao vé v6i mirc d6 cao nhét hé thdng
co s& ha tang k§ thuét, tai san vd hinh, tai san hitu hinh va céc tai san khic ctia Cong ty
va kién quyét chéng lai moi hanh dong pha hoai céc tai san dé.

2. Trach nhiém ciia Imexpharm

Thiic ddy hoat dong kinh doanh, cdng bd céc thong tin tai chinh mot cach kip
thoi, ding Luét dinh dén C6 dong/Nha dau tu.

T6 chirc Pai hoi dong C6 dong thuong nién va bat thuong theo dung quy dinh
ctia phéap luat. TH chire thue hién cac Nghi quyét ciia Pai hoi dong C6 dong lién quan
dén hoat dong san xuét kinh doanh va cac hoat déng quén 1y khéc.

Thuyec hién hozc phdi hop thuc hién cac bién phap phu hop dé bao vé, giir gin tai
san hitu hinh, tai sdn vo hinh va céc tai san khac cuia Cong ty.

Trang 6 /10



Sép xep t6 chirc cac cude hop Nha ddu tu dinh ky hodc theo yéu cdu cia Nha dau
tu trén tinh than hop tac va ton trong loi ich cua doi bén.

3. Xay dung Imexpharm bén virng, hién dai, tién phong va thin thi¢n

Imexpharm phol hop cing C6 dong hién hiru trong viéc xay dung hinh anh Cong
ty theo hudng phat trién bén vimg, 1a Cong ty dugc ¢ Viét Nam di tién phong trong vigc
dAu tu cho ha tang k§ thudt, wu tién phat trién cong nghé va chit lugng san phim & mirc
tiéu chuén cao.

Imexpharm thuong xuyén tb chirc cac cudc gip truc tlép hogc céc hinh thire phu
hop khéc voi Cb dong dé lang nghe nhung v kién gop y, d& xut vé hoat dong, cai tién
hoat dong cua Cong ty cling nhu giai dép cac thic méc cua CH dong/Nha dau tu vé tinh
hinh kinh doanh ndi riéng va cac hoat dong khac ctia Imexpharm néi chung.

4. Quyén va trach nhiém cia Cé dong

Quyén duqc biét vé tinn hinh hoat dong kinh doanh ctia Imexpharm va céc quyén
khac nhu: quyen dugc nhan cb tuc, quyén dugc tham dy Pai hoi dong cb dong thudng
nién, chuyén nhuong c6 phan (trir nhitng treong hop c6 thoa thuén khéc véi Imexpharm
hoic Phap luit c6 quy dinh khéc) va cac quyén khéac theo quy dinh ctia phap lut.

Trach nhiém glut gin hinh anh cua Imexpharm, khong str dung hinh anh cta Cong
ty cho céc muc dich riéng gy ton hai hodc c6 nguy co giy tén hai loi ich chung cia
Imexpharm.

Khi dugc cung cap céc thong tin ndi by cta Imexpharm, C dong c6 trach nhiém
bao mat cac thong tin ndi by cua Imexpharm ma Cong ty khong cong b ra bén ngoai
ciing nhu khong c6 trach nhiém cong bo ra bén ngoai.

5. Giai quyét xung ddt, tranh chip

Trong trudng hop xay ra xung dot, tranh chép giira Imexpharm voi Cb dong hoic
nhém Cb dong, hodc giira cac C déng v6i nhau ma c6 lién quan dén loi ich, tinh hinh
hoat dong ctia Imexpharm thi Imexpharm chu dong giai quyét cac xung dét, tranh chap
do theo nguyén tic on hoa, thién chi, dung hinh thtrc d6i thoai, trao d6i y kién mot cach
ton trong 13n nhau gitta c4c Bén ¢ lién quan dé cung thong nhit phuong an giai quyét
theo tinh than t6n trong loi ich hop phép clia cac Bén va tAt ca vi sy phat trién bén vimg
cua Cong ty.

Piéu 5: Vi Ngudi lao dong ctia Imexpharm
1. Cam két cia Imexpharm

Tao ra mdi trudng 1am viéc than thién, an toan, binh dang, nhan vin, thic day
tinh thdn sang tao, hing say trong lao dong cho Ngudi lao dong cua Imexpharm Ling
nghe d6i thoai véi Nguoi lao dong mot cach thuorng xuyén dé cai thién méi trudong lam
viéc, nang cao chit lugng sdng ctia mdi thanh vién Imexpharm.

Déi xir binh ding véi tat ca Nguoi lao dong, khong phan biét gidi tinh, tao diéu
kién thuan lgi va phi hop thé chét cho Nguoi lao dong phat trién nghé nghiép va gin b
véi Imexpharm.

Tuén tha ddy da quy dinh vé lao dong va st dung lao dong, cac giao két, thoa
thudn véi Nguoi lao dong theo Ludt dinh. Dao tao nghé cho Nguoi lao dong theo dung
quy dinh cta phép luét. Thyc hién day du céc ché @6 theo Luat dinh v&i Ngudi lao dong
1a nit, ngudi khuyét tat, nguoi cao tudi. Khong giit cac glay tor gbe clia Ngudi lao dong,
khong cudng ép Ngudi lao dong bang bét ctr hinh thirc bat hop phép nao dé dam bao viée
thuc hién hop dong lao dong. Tuan thu Luét dinh, ndi quy Cong ty trong quy trinh tién
hanh xi Iy cac van dé lién quan dén ky luat lao dong.
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Tao co hoi viéc lam va hop téc voi Nguoi lao dong da du tudi nghi huu nhung
con dap tmg dugc yéu ciu vé sirc khoe va tri tué dé tiép tuc 1am viéc va cbng hién tai
Imexpharm.

Khong str dung Nguoi lao dong 1a tré em va tré vi thanh nién.

Xay dung dinh murc lao dong phu hop v6i tinh hinh cta doanh nghiép va tuan thu
phép luat hién hanh. X4y dung h¢ théng thang bang lvong mot cach minh bach trong
doanh nghi¢p, dung quy dinh cua phép ludt; Ngudi lao dong duge tra luong dung theo
nang lwc, Quy ché luong cua Cong ty, quy dinh ctia phép luat. Quy dinh vé thoi gian lam
viéc tuy thude vao dleu kién kinh té, théi quen sinh hoat ctia timg ving dat dia diém kinh
doanh va theo yéu cau déc thi ctia cong viéc chuyén mén.

Xay dung co ché luong thudng canh tranh, phu hop véi van héa cia doanh
nghiép. Imexpharm cam két tra luong day du va dung han cho tAt ca cac Ngudi lao dong
dang lam vigc tai Imexpharm; tra luong ngoai gid cho ngudi lao dong theo quy dinh cta
phép luat. Thuc hién nghia vu déng bao hiém bét bude theo quy dinh cuia phap luét.

Thyc hién ddy du cac quy dinh cua phap luét d6i v6i Nguoi lao dong lam viéc
trong moi trudng doc hai va chi tra phu cép dung theo quy dinh. Thuc hién hodc huorng
dAn Ngudi lao dong thuc hién ddy du céc ché d6 tro cp: théi viée, that nghiép, méit viéc
lam, ... theo quy dinh cua phép luat.

2. Trach nhiém cia Imexpharm

" Xay dung mo6i trudng lam vige an toan, phu hop véi cac tiéu chuén dugc quy dinh
de cac Nguoi lao dong c6 thé an tdm cong tac.

Xay dung cac chinh sach va ché d6 dé dao tao, bdi dudng Ngudi lao dong nham
nang cao nang lyc cong tac phuc vu cho Imexpharm.

Té chic céc bubi gap g&, dbi thoai truc "tiép hodc nhiéu hinh thirc phu hop khac
gitra Nguoi lao dong va Ban lanh dao dé thuc day minh bach va dan chu trong Cong ty.

Dinh ky kiém tra cac chinh sach v& lao dong dé kip thdi c6 nhimg diéu chinh phi
hop véi tinh hinh ciia Cong ty va quy dinh ctia phap luét.

3. Pao dirc va chuin mye ciia Ngudi lao dong cia Imexpharm

Tuyét d6i khong tb chirc hodc tham gia vao cac hoat dong pham phép hogc c6 céc
hanh vi vi pham phép ludt duéi bat ky hinh thirc nao.

Tuyét dbi khong c6 cac hanh dong dwa va nhén céc vat phém cé gié tri voi muc
tiéu lam trai quy dinh cua phdp ludt mang muc dich tu loi, hay c6 bét ky hanh vi tham
nhiing hoic tiép tay cho tham nhiing.

Khong duge sir dung hinh anh, uy tin ctia Céng ty dé truc lgi c4 nhan.

Gitr g1n hinh anh, uy tin ciia Cong ty, gitr gin tai san cta Cong ty, khong dugce co
bat ky hanh vi ndo gy ton hai hodc c6 nguy co gay tén hai dén tai san cua Cong ty.
Nguoi lao dong ctia Imexpharm khong duogc chu két, thong ddng véi cac Bén thir ba truc
tiép hodc gian tiép thuc hién céc hanh vi anh huéng dén loi ich cua Cong ty.

Tuén thi nghiém chinh thoéa thuén bao mat cac thong tin bao mét cua Cong ty.
Khong duge tu y chia sé thong tin v& Cong ty ra bén ngoai khi chua c6 sy dong y cla
Ban lanh dao Imexpharm. Moi phat ngdn c6 lién quan dén hoat dong chinh thirc cua
Cong ty phai do chinh “Ngudi dai dién phat ngdén chinh thirc” d& dugc Ban Lanh dao
Cong ty chi dinh thyc hién.

a) Ung xir trong ndi by Cong ty

i Ngudi lao dong cta Imexpharm phai c6 thai d§ cu xir than thi¢n, hoa nha véi
dong nghiép, binh dang, ton trong, giup d& 14n nhau trong cdng viéc, khong phan biét
xuat théan, gidi tinh, ton gido.
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Nguoi lao dong cua Imexpharm kién quyét khong dung bao lyc noi cong s,
khong lam dyng, khong quiy rdi va kién quyét d4u tranh chéng tit ca cac hanh vi vi
pham quyén va nhan phadm ctia Ngudi lao dong.

Khi phat hi¢n nhing d4u hidu bat thuong cua dong nghiép, nhan thdy co thé ¢6
tac dong x4u dén méi trudng lam viée, c6 hodc tiém 4n nguy co anh hudng hinh anh va
uy tin ciia Imexpharm, Nguoi lao dong cua Imexpharm ¢ trach nhiém trinh bao van dé
dén Quan ly truc tiép, hoac Phong Nhan sy Hanh chinh hoic Phong Phép ché.

b) Giao tiép véi cac Ddi tic, Khach hang, di twong khic bén ngoai
Cong ty
Phai c6 thai d6 an can, t6n trong, hop tac, khong dugc dl‘lr}g bao luc, k}]éng ung
hd bao luc trong cu xir vai khach hang bén ngoai Cong ty trong bat ky tinh hudng nao.

Khong dugc cau két, v6i Dbi tac, Khach hang dé nham truc loi ca nhan cho du c6
hay khong c6 anh huong dén lgi ich va hinh anh ctia Cong ty thi cling s€ bi xem xét xur
1y phu hop.

Ngudi lao dong ciia Imexpharm khong duoc té.ng, hira tang, dé nghi tang hay cho
phép ngudi khach tang hay nhén qua, vat pham c6 gia tri, loi ich truc tiép hodc gian tiép

dén/tir Bén ngoai néu xét thiy viée tang hay nhén qua ting, vat phdm c6 gia tri, lgi ich
nay c6 thé anh hudng dén loi ich, uy tin va hinh anh ciia Cong ty.

Nguoi lao dong cua Imexpharm khi phat hi¢n nhimg bét thuong tir Nguoi lao dong
khac hogc tir phia D6i tac, Khach hang, d6i tuong khac bén ngoai nhu: gian lan, 6 hanh
vi dua/nhan héi 19, vat phim c6 gid tri, loi ich nhim muc dich vu lgi hodc lam t6n hai
dén uy tin, hinh anh thuong hiéu ciia Imexpharm thi phai béo céo ngay cho Ban Lanh
dao Cong ty hoic phong Phap ché dé Imexpharm kip thoi c6 phuong an xu ly. Trong
truong hop Nguoi lao dong cua Imexpharm khong that su chéc chén vé lo ngai hodc
quyét dinh ctia minh thi c6 thé trinh bay tinh huéng dang gip v6i Quan ly truc tiép.

Pidu 6: Cong dong dia phwong
1. Cam két ciia Imexpharm

Tuéan th ddy dii nhimg quy dinh cia phép ludt hién hanh vé trach nhiém cua
Doanh nghiép doi vai dia phuong.

Pdng hanh cliing chinh quyén dia phuong trong viée xay dung va phat trién cong
dong, trong céc chuong trinh hd trg khoi nghiép, cai thién méi trudmg kinh doanh hudng
dén phat trién bén ving.

Tao didu kién dé phat trién gido duc, dong hanh cung chinh quyen céc cap trong
céc chwong trinh khuyén hoc, khuyén tai. Tao diéu kién cho cic sinh vién céc chuyén
nganh phu hgp hoat ddng cuia Cong ty cé co hdi thuc tap nghé nghiép tai Cong ty.

Tich cuc clr can bd :cham gia cac hoi thqo, chuong trinh toa dam dugc td chuc boi
cac Bo nganh nhim thiic day qua trinh phat trién chung cta cac doanh nghi¢p Viét Nam.
2. Trach nhi¢m cia Imexpharm

- Thyc hién dy du céc bao céo, tuan thu trach nhiém cta Doanh nghiép déi véi
c4c khoan thu ngan sach mot cach day du va ding han theo Luét dinh.

- Xéy dung céc chuong trinh phat trién chét lwong san pham do Cong ty san Xuét
véi muc tiéu ddng hanh cing cdng ddng, cling ning cao chét lugng cudc séng ngudi dan.

- Tich cuc ph01 hop cung chinh quyén dja phuong va cdc BO nganh c6 lién quan
trong viéc xir Iy céc van d lién quan nhiém vu cua Doanh nghiép tai dia phuong theo
Luat dinh.
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V. TO CHUC THUC HIEN

Imexpharm cam két ring Bd Quy téc Pao dirc va Tuén thu nay da dugc trién khai
dén toan thé Ngudi lao dong clia Imexpharm va ho hiéu rd trach nhiém ngén chin céc
sai pham bang cach bdo cdo cac cac hanh vi sai pham ho#c ¢6 nguy co mt cach kha rd
rang c6 thé dan dén sai pham 1én Quan ly truc tiép, dé c6 hanh dong xir Iy phu hop.

Chinh séch clia Imexpharm s& bao vé nhing Nguoi lao dong cua Imexpharm c6
cé4c bao cdo sai pham vé tudn tha B§ Quy tdc Pao dirc va Tuan thu nay.

T4t ca cac hanh vi vi pham c4c quy dinh tai B Quy tdc Pao dtc va Tuan thu nay
s€ bi xem x¢t xu ly ky luat tiy theo muc d vi pham, ngoai ra ngudi c6 hanh vi vi pham
c6 thé con phai chiu trach nhiém dén sy hogc hinh sy tiy theo mirc d9 vi pham theo Luét

dinh V2
Ngay U thang QI Nam 2020
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